Noemi Modarelli

Nazionalita: ltaliana

A8

Data di nascita:

Sesso: Femminile
Indirizzo e-mail:

@ Indirizzo:

ESPERIENZA LAVORATIVA

Tecnico delle vendite/Customer care
RG Commerciale S.r.l [ 19/10/2018 — 18/04/2019 ]

Indirizzo: Fontana Fredda (ltalia)

Gestione chiamate;

Assistenza clienti pre e post vendita;

Controllo e gestioni ordini da sito;

Emissioni scontrini, stampa fatture, gestione resi e rimborsi;
Gestione ordini con estero e bozza preventivi;

Emissioni lettere di vettura;

Utilizzo software aziendale (Mexal);

Operatore amministrativo-segretariale
Univac Group S.r.ldiv. Lavezzini [ 18/10/2017 — 15/05/2018 ]

Indirizzo: Fiorenzuola d'Arda (ltalia)

Archiviazione (proforma, D.d.T, fatture);
Accoglienza alla reception;
Gestione e smistamento chiamate del centralino;

Contatti con clienti/fornitori (telefonici, e-mail, fisici);

Gestione pagamenti Italia e estero;




ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di ragioniere e perito commerciale per il commercio estero (R.1.M)
Istituto Tecnico Commerciale G. Romagnosi [ 09/2012 — 06/07/2017 ]

Indirizzo: Piacenza (ltalia)

Voto finale: 81/100

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre:

italiano

Altre lingue:

inglese

ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B1
PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1

spagnolo
ASCOLTO B1 LETTURA B1 SCRITTURA A2
PRODUZIONE ORALE A2 INTERAZIONE ORALE A2

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

francese
ASCOLTO B2 LETTURA B1 SCRITTURA B1
PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1

Competenze organizzative

Buone competenze organizzative

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 -
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/ 16 - “Regolamento europeo sulla

protezione dei dati personali”.

Formigine, 14/07/2021




